


PLA DE COMUNICACIO
AJUNTAMENT DE RODA DE TER




PER A L'ADMINISTRACIO (objectius generals)

Traslladar tota la Fer rendiment de
informacio de comptes (actuacions
'Ajuntament (accié de de les arees, costs dels
govern, serveis...) serveis...)

Establir una comunicacio Potenciacio de la
bidireccional marca/concepte
(administracio - ciutadania) "'Roda de Ter"

Y/




PER A LA CIUTADANIA (objectius generals)

Informar de l'accio i
serveis de
ladministracidé duna
forma transparent

Garantir laccés a la
iInformacio

Ser una plataforma de
connexio entre
ciutadania | ajuntament

)/

Generar sentiment
d'identitat local




COM HO HEM FET?

Taules amb
agents |
Institucions

Entrevistes a
regidors |
tecnics

Analisis d'altres
ajuntaments

25 persones

Y/

20 persones 12 persones




Auditar els canals existents

OBJECTIUS
DEL PLA

Vertebracié del servei de comunicacié de 'Ajuntament

Millora dels canals existents | creacio de nous canals

Més visibilitat i eficiencia de totes les eines

ADAPTAR LA COMUNICACIO DE L'AJUNTAMENT A
LA REALITAT DE LA PRIMERA MEITAT DELS. XXI

1Y)/



EINES EXISTENTS

Analisis i Pla d'Actuacio

s



WEB
www.rodadeter.cat

El municipi = Serveis i tramits = Ajuntament-Seu electronica =

Recollida porta a porta i residus
especials. Calendari 2023

Si necessites desprendre’t de residus especials, consulta les
opcions. També hi trobarés el calendari de la deixalleria mobil.

Noticies Agenda
W.;'wm e MCRIEA R AMRAY « o
18 19 20 21 22
| 23 | 25 26 29

PROCES PARTICIPATIU PER AL <.\ -occic narlicinaliva o
Segona sesslo participativa en 30
FOMENT DE LA PARTICIPACI0

P T Y T P ey S e gy T


https://www.rodadeter.cat/

A B

Es va crear el 2006 i es va Informacio repartida en tres
renovar el 2020 grans blocs:
13.000 visites mensuals e Municipi
(mobils 70% ordinadors 30%) e Serveis i tramits

e Ajuntament i seu electronica

Hi ha continguts estatics Pal de paller de la
(cultura, educacic...) comunicacio municipal i

actualitzacié permanent vincle amb altres espais
(noticies, agenda...) (xarxes socials, altres serveis

municipals..)

) (C D




K (3

Establiment d'un periode de

revisio de continguts estatics
cada 2 anys

Elaboracié de microsites per
a fer més atractius
determinats continguts

estatics
(web turistica)

\Z/

Categoritzacio de la
iInformacidé en funcié de la

seva rellevancia
(informacio de portada, breu...)

Millora de la usabilitat
(sistemes que facilitin la navegacié
de l'usuari)

‘4"




K (3

Establiment d'un periode de

revisio de continguts estatics
cada 2 anys

Elaboracidé de microsites per
a determinats continguts

estatics
(web turistica)

\Z/

Categoritzacio de la
iInformacidé en funcié de la

seva rellevancia
(informacio de portada, breu...)

Millora de la usabilitat
(sistemes que facilitin la navegacio
de l'usuari)

‘4"




www.visitllagostera.com

PRESENTACIO COM ARRIBAR ON MEMNJAR # ON BEURE OMN DORMIR OM PASSEJAR ECOTURISME QUE VISITAR / FER

£y

& AJUNTAMENT
DE LLAGOSTERA

R ¢
.*'

AUDIOGUIA

Passeja pels carrers del municipi amb el
teu smartphone i escaneja els codis QR.

Selecciona el teu idioma (catala, castella,

francés, anglés) i escolta l'audioguia

e © @ l a|

. s — S
= = Il ==
= = Fale®



http://www.visitallagostera.com/

www.molinsderei.cat/turisme

) Paginesvisitades | | D]

Ajuntament SOM
de Molins de Rei RS

Home / Turisme

Turisme

Turisme ‘&
molins derei

ﬁ

PR L L e 1L T

| Molins de Rei

Mostra un mapa mes
g aran

rca

Participaenel

5é Concurs de

Balcon ok
lero/de Can:Via

Cascadalde Molins

& Parc,de'la

=

Florits



https://molinsderei.cat/turisme/

www.mataro.cat

\ "4 *
Benvinguts/des al lloc web de
l'Ajuntament de Mataro

Et podem ajudar? Potser una de les seglients opcions

s'ajusta a les teves necessitats

Cercar Feina

Fer un tramit

Consultar l'agenda de la ciutat

Visitar Mataro

Canviar l'idioma

No gracies

i millor servei, d'acord amb

sokics aqui: Politica de

-

Benvinguts/des al lloc web de


https://www.mataro.cat/

www.seu.paeria.cat

LA PAERIA
Carca per paraules [=}
Ajuntament de Lleida

INICI Web de FAjuniament CA ES Data i hora ofbcial clluns 30 de gener de 2023, 165539

Seu Electronica Ajuntament de Lleida

Informacio de Calendari de Intermupcions Bistia de Oblenir copia Segell ?
la Seu digs inhabals d servei suggeriments i 0
La Seu-e
- Bemvinguls a la Seu electrinica de lAjuntament de Liesda, la Seu és ladreca elecirdnica que hem posal a la vostra disposicsd
* Oferta diocupacio pubiica perqué pugueu accedir a 1a informacit i als sarveds | tramits municipals & través de intemet.
® Perfil de contractant
* Convacatbries d'ajuts | subvencions
* Pressupostos, ordenances fiscals | . . N = -
indicadors econdmics . Convocatories Oferta d'ocupacio ‘.} Convocatories de
: d'ajuts i publica = CONCUrsos i
* Normativa
=~ subvencions il A premis
* Convocatdries de concursos |
premis
* Informacid financera
) N - Pressupostos i Perfil de * Oficina Virtual
* Registra electrénic, Tramits | Serveis
i ordenances fiscals E contractant Tributaria
* Transparbncia

* Registra de Flanejament Urbanisitic
* Projecies | obres

* Serveis de la Seu Carpeta ciutadana Registre Pressupostos
S e Tadiiest G oh : electronic, tramits oberts

i serveis
* Notificacions electroniques
* Pagaments
EEackanipictrinics Urbanisme Transparéncia b Proteccio de
» Catileg de trimits | serveis G Dades
* Finestreta Unica Empeesarial
* Seus organismes depenenis
* Proteccio de Dades

i ﬂ Projectes i obres
* Oficines de registre

* Oficina Virtual Tributaria

el s itk 0 el Rpinimesnd par  Pus S0 |6 Do chtalens & PAjstament o6 Liesds, oo dats 5 o6 novmbre de 2014, " mprescs ST Gobens & I v caluling safs bt del gl
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D acueda con o ars
PeETA0HD o O el
castelang.

= B del FReglasenio pan o use e la kogus catsleeg on o Ayunisriens de Liskda, de fecha
ko5 DAHCURINES B TESENSNCS BN (AN, LIS WErsonts N GOsIElang eSiiin & 34 oo

m

juda I coessicatat N Avis Legal

Projecie cofinancat en un 55% pel Fons ewopew de desenvolupament regional {FEDER} en o marc del Programa operaiu
EDER de Calalurya 2007-2013, Ei¢ 1, &n un 25% pl Palronal dé Promocit Economica de 18 Dipulacs de Lisida

IR Ui Europea _ N


https://seu.paeria.cat/
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Implantacié de sistemes per Millora de la politica de
a la interaccié/ usabilitat de transparencia
lusuari

(segons estandards de les

(Exemple: comunicacié administracions publiques)
d'incidéncies a la via publica)

Revisid del mapa web Potenciacié de la informacioé

practica per al ciutada
(supressio d'apartats no operatius,

actualitzacié de continguts...) (sistemes de contacte amb

'administracio, teléfons emergéncia...)

8




Twitter de 'Ajuntament

XARXES SOCIALS

Facebook Instagram

Tweets from @RodadeTer

@R Roda de Ter L 4

d} @RodadeTer - Jan 20
~alls

¥ )z hem comencat “Roda de Ter. Casa per
casa™ Es un taller de memonia oral i
recollirem informacio de les cases del nostre
municipt.

¢ aMoltes gracies per ajudar-nos a
reconstruir part del patrimoni intangible del
munIcIpL.

Som-hi!

@ Fundacio Mique... @fund... - Jan 20
Ahir es va portar a terme la
primera sessio del projecte
«Roda de Ter. Casa per casas,
el taller de memona oral per
3 |a reconstruccio histornca ...
Show this thread

Instoganim

LAl Ajuntament de Roda de Ter
2348 seguidors

—

I3 Follow Page A Comparteix
:’ -

b Ajuntament de Roda de Ter 6 o
@ el divendres affuf:;ﬂm
Vindreu al Teafre Eliseu aquest diumenge? raINDL Motaguo ta

Com ha do for
la quaraniena?

ES EL MOMENT

CLARA CORTES | GEMMA SASTRE

22 DE GENER - 18:00 H

Toolre Hseu, Rodo de Ter v

pjunlarnentrodadeles m -

2 punla 1440 lofuvimig 244 Tulhonlag

Ajornn Mnd) do Taw

AV pn gnnbl els oo ea hiona Tdajor

MOFNPE 00D IO 06) G WAL A= NN 1T m

Tialuwatad By ST

Joroh cono m unry Digr.-

Prohibides les
trobades i reunions
do moG do G POrEoNeD
1am en asmbit privat
com en ["¥mbit :
pUblic. | 19141

il rpa11 (WIRR (En iR P 1V] B

\

XX
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https://www.rodadeter.cat/

Preséncia a 4 xarxes socials

El nombre de seguidors i
numero de publicacions esta
en la linia d'altres municipis

i e

A

Facebook 2.300 seguidors
Twitter 2.391 seguidors
Instagram 2.307 seguidors
Youtube 46 subscriptors

de dimensions similars

c

B

Publicacions de caracter
informatiu

Format de les publicacions
text+enllag+imatge. Us puntual de
video | streaming

L'impacte generat pel
contingut a xarxes socials és
de caracter organic (no hi ha

campanyes de pagament)

D




Establir un protocol per fer
arribar la informacio a l'area
de comunicacio. Objectiu:
establir una planificacio i una
gradacio dels missatges

Potenciacio del contingut en
video, unint sinergies amb altres
canals de comunicacié municipal

(veure bloc dedicat a Radio Roda)

1IN

X

3"

Z/

Elaboracié d'un manual identitat
grafica i elaborar una guia que
fixi criteris 1 estil per a
I'elaboracio dels posts

* No només aplicables a xarxes socials

Estipular criteris de
bidireccionalitat

(direccionar canals municipals,
xatbot...)

‘4"




www.elmasnou.cat

Ajurtarment
del Manou

Tipus de piulada:

/ Institucionals: Iniciatives de govern, mesures.

/ Informacio social | de servei: el temps, transit, oferta puablica ocupacid, incidéncies, emergéncies,
comunicacions de crisi

/ Informacid de les diferents arees: Alcaldia, Serveis Generals, Comunitat i Persones, Territori

/ Retransmissio d’esdeveniments

/ Continguts elaborats exclusivament per a Twitter com ara imatges, reclams, videos, concursos i
altres informacions de qualitat que afegeixin valor al perfil.

Caracteristiques de la piulada:

Text + #elMasnou + altres #etiquetes del municipi (#platja, #portmasnou,
#FMelMasnou, #plederiure, etc...) + enllag escurgat + imatge o video (sempre
que sigui possible per obtenir més compromis i visualitzacions)



https://www.seu-e.cat/documents/28377/3553253/PROTOCOLXARXESSOCIALSactualitzaciogener17.pdf/6a06e81b-be5d-4db1-916b-c80c9249b14d

6

0

Planificacié de post Elaboracié dun document per a
patrocinats | campanyes de comunicacio de crisi | establir un
pagament a traveés de les protocol per a la seva implantacio
diferents xarxes socials (circuit amb regidors, arees municipals...

N’

* No només aplicables a xarxes socials

Avaluacié trimestral de Supervisacio de la creacio de
'evolucio de les xarxes socials noves xarxes socials d'altres
(creixement de seguidors, serveis municipals i creacié
impactes...) d'un directori

8
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Comunicacio i Protocol

Bones pracligues

|dentitat grafica de I'Ajuntament de
Vic

Directori de Xarxes Socials de
I'Ajuntament de Vic

Calendari oficial de dies festius a Vic
+
peral 2022

Accid de govern (Plans, Programes,

Memaries._.)

Calendari dels dies festius a Vic per
alany 2023

Memdaria

WWW.Vic.cat

Els comentaris que no compleixin aguests requisits no seran publicats i els usuaris podran ser bloquejats.

L’Ajuntament de Vic només es responsabilitza dels continguts que emet a través dels seus canals.

Comptes Institucionals

Ajuntament de Vic

O@GEO
®

Alcaldessa de Vic

Ciutadania

Cooperacié (£ )
Cultura 0O ©
Educacié 0O ©
Esport (©)

Guardia Urbana i Mobilitat

Medi Ambient

Ocupacid

Participacié

Turisme i Fires

O 00000000000

Q O O O

® 0

Vic Dones


https://www.vic.cat/ajuntament/comunicacio-i-protocol/directori-de-xarxes-socials-de-lajuntament-de-vic

REVISTA RODA DE TER



https://www.rodadeter.cat/

Es una revista amb un posit

de més de seixanta anys
d'historia

| a seva funcido merament
informativa s'’ha anat diluint

(rapidesa de la circulacié de la
Info, aparicié de més canals
Informatius, envelliment del

lector...)

) (C

S’ha anat adaptant als temps

(canvi de periodicitat, de
disseny...)

Les vendes i la difusio es van
reduint progressivament.
Aquest fet provoca ajustaments
en la gestio

(menys periodicitat, disminucié de la
difusio...)

D




Reconversié/readaptacio de
la revista "Roda de Ter" en
una monografia, publicacid

Edicio d'un nimero anual,
coincidint amb la Festa Major

1IN

X

amb un gran eix central

3"

\Z/

Allunyar-la del valor mes
Informatiu per potenciar-ne
la seva vessant
historica/tematica

Elaborada per un equip mixt
(professionals +
collaboradors/ciutadania)

‘4"




Revista de Girona


http://www.revistadegirona.cat/rdg/revistes.seam

Gavarres

E gavarres

DOSSIER

TERRADE -~

MUSICS

Viceng Estebhan
DES DE CAN PERE JAN,
HA VIST PASSAR 70
ANYS DE VIDA A TOSSA 60 pagines que
o~ PRIMERS RELLEUS deixen testimoni

Lluis Medir -
EL LLOP, BELL-LLOC I de musics,

FITOR, TRES ESGLAONS cantants, cobles,
PER ARRIBAR A LES
GAVARRES orquestres,
U PERFILS corals i grups
o Repa_rada} gue han
uigmique :
DEL MAS SALELLES, entretingut
AMB UN PEU A la gent a
CRUILLES I L’ALTRE
A SANT SADURNI Carrers,
Isabel Parés teatres,
UNA PERRUQUERA DE nlaces



https://www.grupgavarres.cat/c/revistes/gavarres/

RADIO RODA
107.0 FM | ww.radioroda.cat



https://www.rodadeter.cat/

) (C

Radio Roda és una emissora
amb més de 70 anys

d'historia i ha estat un eix en

la comunicacié municipal de
Roda de Ter

| 'estructura de la
programacio és la
radioférmula musical amb
programes propis que fan
professionals | collaboradors

Actualment, emet per la
Freqieéncia Modulada (FM).
Les emissions també es
poden seguir des de la web

(directe i carta) i plataformes
com Spreaker | Spotify

L'Ajuntament, a més de ser-
ne el titular, es visibilitza amb
el programa "L'Ajuntament
respon’ i amb falques
informatives/publicitat

D




Els recursos humans son:

e directora

e Technic de continuitat
e Una trentena de collaboradors

)/

E

F

Cal fer I'analisi amb la
perspectiva de com
evolucionaran les radios en
un periode de 10 anys



Convertir Radio Roda en la
marca comunicativa del
municipi de Roda de Ter

transmeédia on, amb la radio
com a eix, hi conflueixen

1IN

X

Aposta per un mitja

diferents formats
(video, web...)

3"

\Z/

Potenciar www.radioroda.cat
com a "hub” on ampliar
lespectre del concepte de

radio tradicional
(radio a la carta, noticies
municipals, noticies entitats...)

Potenciacié de la preséncia
del consistori amb espais

professionals
(informatiu, magazine...)

‘4"




| a Local- Radio Tiana
www.lalocal.tianat.cat

La Local TV Ridio Tiana a |a carta Els Podcast de Radio Tiana!

LA LOCAL | | | | |

RADIO TIANA

TIANA NEGRA CLULTURA

d'Extensio

Universitaria
TIMO

flana - Montgat

L'Aula d’Extensio Can Baratau acull

El Tiana Negrfl tanca una Universitaria TIMO l'exposicio “Catalunya
onzena edicio que ha “viatja" fins a 'Africa penjada! Cartells en
CI‘ESELIt en diES, ESCEI"Ial'iS, El Doctor en Relacions Internacionals, Oscar catala d"'un pais en
- - . e Mateos, vindra aquest dijous 26 de gener a la
pablics i tematiques Sala Albéniz per parar el mén multpolar . traNSIcio”
de UAfrica.

Musicals, campanyes de suport a la llengua,
Olimpiades, manifestacions... lexpaosicia fa
un repas a fets historics des dels Gltims anys
del franquisrme fins als nostres dies
mitjancant cartells escrits en catala.

Cercador de noticies publicades
a La Local-Radio Tiana

| |[Cercal

La musica del diable 3.0

Escolta’'ns en directe!



http://lalocal.tianat.cat/

E R Radio Calella Televisid
v www.radiocalellatv.cat

Radio Calella Televisio

P Ezscolta'ns en direct

8% 90 92 9% 9% 98 100 102

- i
=

Publicitat a Radio Calella 107.9 FM
OFERTA ESPECIAL TARDOR-HIVERN

| g "
‘ ‘L . Si tens el teu negoci obert, digue'ls-hi, tambeé per la radio!

R(:.:‘”Hj |:_r-'||[-3'||-."] TE‘:. =Y, “'“.||'1-:| Departament de Pubbcatat 620 512 553 pubbatat@radiocalellaty cat



https://www.radiocalellatv.cat/videos/

2 &

Adequacidé de les Activacio d'un pla per atreure
Installacions a noves gent jove

necessitats
(enregistrament de podcast, video

(incorporacié de cameres, mobil...)
modernitzacié espais...)

1IN



CARTELLERIA | BUSTIADES

NTR ADES

o

D

-

oem Cligj af
| [ d



https://www.rodadeter.cat/

A B

Historicament, 'Ajuntament S'elaboren materials
de Roda de Ter, com molts (diptics, triptics, fulletons, cartells...)
d'altres, han fet un Gs notable que es distribueixen en
de les bustiades habitatges, establiments,
cartelleres...
Per fer aquesta difusié cada Les arees reconeixen un
area municipal actua d'una nivell d'efectivitat,
manera autonoma. Aquest fet especialment en
~genera productes molt publicacions dirigides
dispersos esteticament i de (gent gran, escolars...)
format

) (C D




Aplicacié del manual
d'identitat grafica que
s'apligui en tota la cartelleria

que es generi des de
'Ajuntament

Treball coordinat de les
diferents arees per
optimitzar els recursos

(cost, nombre d'impactes...)

K (3

\Z/

Elaboracié d'un mapa que
analitzi la preséncia de
triangles i espais de
distribucid de cartelleria ala
via publica | que garanteixi
que n'hi ha a tots els barris

Difusio del missatge a traveés
d'altres canals de nova creacio

(missatgeria instantania, butlleti
municipal...)

‘4"




PANTALLA DIGITAL



https://www.rodadeter.cat/

A B

El municipi disposa d'una Aquesta pantalla reprodueix
pantalla digital, situada a les piulades del compte de
'espai coneguda com La Twitter de 'Ajuntament de
Collecta Roda de Ter i la temperatura
La pantalla és gestionada per Fa una funcié de '‘Benvinguda’
la tecnica de comunicacio, a en una entrada del poble |
través d'un programari facilitat dona un “flaix” informatiu al
per 'empresa subministradora receptor

) (C




Actualitzar | reformular el
contingut de la cartellera

Realitzacié d'una nova imatge

1IN

X

digital

grafica a projectar a la
pantalla

3"

\Z/

Elaboracié dun document-
guia que especifiqui el
contingut a projectar, donant
mes pes a les imatges

Implantacié d'aquest canvi
de model amb una
actualitzacio setmanal

‘4"




APP TOTRODA

Salut | bellesg Supermercat |
alimentocia

o
b,

Tabacs i Ioteries Vehicles i tallers

Diputacio ARC

LI q
reelona i



https://www.rodadeter.cat/

Es una app web progressiva
que té l'objectiu d'informar a
la poblacid i ser el buscador

dels comercos de Roda. Es
tracta d'una app de consulta

Si ve té un impacte positiu,
no té un Us majoritari entre la
poblacid i el seu Us sha
estancat

) (C

B

Actualment, el pilar de l'app
és ser un directori de
comercos de Roda i "xucla”
Informacio de la web de
'Ajuntament (noticies, web...)

Es una iniciativa conjunta
amb I'Associacio Roda de
Comerciants (ARC) que es va
tirar endavant amb
finangament extern

‘4"




X 2/

Cal establir el dinamisme de Ha de tenir noves
l'appweb: perill que no sigui funcionalitats que l'usuari la
una eina viva consideri imprescindible

(comunicar incidéncies, vals de
descomptes...)

El fet de ser una PWA Per consolidar-la cal establir i
(Progressive Web App) fa fixar [evolucié del projecte |
que no tothom la trobi o la la seva gestid

installi amb facilitat

K (3 ‘4




EINES NOVES

Analisis i Pla d'Actuacio

s



BUTLLETI INFORMATIU DE L'AJUNTAMENT
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https://www.rodadeter.cat/

) (C

Roda de Ter no ha tingut mai
aquest tipus de publicacié.
Les publicacions periodiques

municipals han estat revistes
de pagament.

Es un canal de comunicacié
que pot ajudar a connectar
amb segment de poblacié
poc digitalitzada
(gent gran)

B

Son eines de comunicacio
altament efectives perque
tenen una penetracio en
diferents segments de
poblacié.

Pot ajudar a millorar la
comunicacio de les diferents
arees i reduir el nombre de

bustiades
(diptics, fulletons...)

D




X

Posada en marxa d'un butlleti
dinformacio de 'Ajuntament

de distribucio gratuita
(llars, serveis municipals i
establiments)

*Només informacio del consistori.
No entitats

Paginat
de 12 a 16 pagines

K (3

La proposta es fer quatre

numeros anuals
(preévia sant Jordi, prévia estiu,
previa Festa Major, prévia Festes
de Nadal)

Presentar-hi temes dinterés
ciutada

(benvinguda i editorial, noticies i
activitat social...)

‘4"




Cronica de Montmelo

CRONICA

NOVEMBRE 2021

M 0 N T M E L 0 Butlleti municipal de I’Ajuntament de Montmeld

. Exit de

Montmelo es llenca a fer esport al carrer JEEUEREREE
per Ia solldarltat la cooperacw puiblic durant la

I I———— jornada solidaria
T e “Montmelé es
mou per la
cooperacio”
celebrada a la
Quintana aquest
passat 21 de
novembre

&

5.5

>

ACENDA



https://www.montmelo.cat/files/doc4404/cronica-049-cat.pdf

BM

BM Tela

=Bm

—

Butlleti municipal
147 | Novembre de 2022

E2

Ajuntament de Teia



https://www.teia.cat/documents/butlletins/bm147.pdf

La Rella- Tavernoles

L.a Rellate

Full informatiu del municipi de Tavernoles

NUum. 47 - Novembre del 2022 www.tavernoles.cat



https://www.tavernoles.cat/media/repository/actualitat/rella/2022/rella47_Edicio_28P_Web.pdf

Canal de Whatsapp

@ MISSATGERIA INSTANTANIA

-

/,
P
by -"‘/


https://www.rodadeter.cat/

A B

Té un Us molt generalitzat en De mica en mica, les
la poblacid. En el cas de administracions van
Whatsapp també entre el trobant-hi el seu potencial |
segment de meés edat encaix en la seva

comunicacid (funcionalitat,
politiques de privacitat...)

Es una eina molt immediata
(alertes importants,
convocatories de darrera
hora, suspensié d'actes...

Es una aplicacié per a
multiples usos (a diferéncia
d'apps d'un Unic Us com
TOTRODA).

) (C D




Campanya de difusio de la
creacio del nou canal (web,
xarxes, nota de premsa...)

1IN

Creacio d'un canal de
Whatsapp municipal

3"

Z/

Elaboracié de protocols d'Us |
d'un reglament i dunes
politiques de privacitat que
s'ajustin a la legalitat

Analisi | fixacio dels continguts a
difondre en una comissio
formada per regidoria de

comunicacio | tecnics municipals

‘4"




Ajuntament de Prats de Llucanes

<@ +34 661545638

Sk iql*
\_*Bon dia!

) 6 Ja esta oberta una nova

convocatoria de subvencions dirigides
als comergos, establiments i empreses

del poble.

LAjuntament hi destina 26.000 euros del
pressupost municipal.

La convocatoria esta oberta fins al 30
de novembre.

Tots els detalls £ https://bit.ly/3t2wDlIr

# L’Ajuntament de Prats facilita la

difusié d'actuacions per estar al costat
del poble ucraines.

® Per aportacions econdbmiques ¢~
https://bit.ly/3trRugR
® Per facilitar allotjament = escriu a

comiteacollida.igualtat@gencat.cat o -'v'
truca al 012.

/I En la darrera setmana s'han registrat

casos PCR positius a Prats de
Llucanes.

Pots consultar les dades actualitzades



Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat

G uitirma connexio avul a 1es .4

13 de gener de 2023

Qf_ A partir d'avui, Adif ha anunciat
I'inici d'una nova fase d'execucié
en les obres del soterrament i del

futur Corredor Mediterrani a I'area de
Castellbisbal.

Il D'aquestes obres se'n derivaran

afectacions en el servei de rodalies
durant els caps de setmana.

pag La intervencio obligara a

habilitar, durant aproximadament
deu setmanes i fins a finals del mes
de marg, un servei alternatiu per
carretera.

<~ Consulta les modificacions als

horaris i tots els detalls a la noticia:
https://bit.ly/3IJAAUN 12-38

(&) Missatge N O n



Afustament o ne
m Vinaros | w o

: t# LAjuntament vol protegir i declarar
~ zona verda els terrenys verges de la zona
dels Cossis

LJ Lobjectiu és evitar la construccié
d'immobles de fins a tres plantes i
preservar aixi l'interés general de la
ciutadania en una zona falta de zones
verdes, recreatives i ludiques

(=

@ La decisi6 s'ha de prendre amb el
consens de tots els partits per adoptar la
mesura menys lesiva per al Consistori i
les arques, i la més positiva per a l'interés
general de la ciutadania

&) https:/bit.ly/3imel6P

t# El Ajuntament quiere protegery
declarar zona verde los terrenos virgenes
de la zona de los Cossis

LJ El objetivo es evitar la construccion
de inmuebles de hasta tres plantas y -

SILENCIA



BUTLLETI DIGITAL

RODA BUTLLET]

Febrar 2023

-,__._'_:_:_'1"“1.—_,;:. P

DIGITAUTZACIS DE LA REVISTA
RODA


https://www.rodadeter.cat/

El butlleti digital, també
conegut com a newsletter, és
una publicacio digital

destinada a un llistat de
subscriptors

Hi ha moltes tipologies de

butlletins
(informatius, agendes,
generals, per arees...)

) (e

B

En el cas de les Institucions

publiques, el butlleti és una

eina per informar el public
objectiu i fidelitzar-lo

* Possibilitat daplicar
remarquetings

La periodicitat és molt

variable en funcié dels

Interessos que es volen
aconseguir

D



Es proposa l'elaboracié d'un
butlleti municipal. Amb els
recursos disponibles es
descarta la periodicitat

setmanal, quinzenal o
mensual

L 'objectiu és visualitzar la
cartera de serveis municipals
qgue poden ser menys
noticiables i/o visites

K (3

\Z/

Es plantegen butlletins per
afavorir la relacié
ajuntament/ciutada.

L 'actualitat consistorial, ja
queda coberta a través
d'altres eines.

Pel volum dels enviaments, el
cost econdmic daquesta
Iniciativa de comunicacio

seria reduit

‘4"




BUTLLETI DIGITAL
www.barcelonaactiva.cat

LOCALS AMB /

ENERG/A L

AJUTS DE FINS A

ELUTP PERA

'ESTALVI ENERGETIC

Programa d'ajuts 'Locals amb energia’

3 P T T o T P A PP )
= o

rama 'Locals amb E'FIETQiE pOOras Compensar eis COSl0s enerpeics oel ted



https://www.campaign-index.com/view.php?J=UAaWfNdFmntbdJKmh93T8g&C=F7sF9CaHJL2mgf65oN6KTg

BUTLLETI DIGITAL
www.lescala.cat

L’Escala _

Cultura

Butlleti
d’activitats
~Del 14.05 al 23.05

Lae actviintn cuturnla croe 6 d'aquoatn diba vinontn coguian ol prolocols | lao
masuins do pravancld annitivla adionin. A I'aganda veab do I'Ajuntamant do I'Escalo
anlmm aclugizar formacio a megura que ana anidin n

de la Covid-19

E nctoo quo necosdalton Inocripod o ndquislood o'ommdoo uo hl pedou Inocriuro a
I'anMng

Dissabte 15.05 a les 10h

ol [1lom



http://www.lescala.cat/ca/actualitat-noticies/butlleti-digital/_id:2482/

ALTRES
SERVEIS DE
L'AREA

Potenciacié del gabinet de comunicacioé | establiment

d'un espai de relacié amb els mitjans
(notes de premsa, continguts singulars i/o noticiables...)

Establiment d'un protocol que reguli i determini els
criteris de la publicitat institucional

Obtencié d'un suport administratiu des dels serveis
municipals per ajudar en la realitzacié de tramits,
gestions...



DESPLEGAR @
EL PLA

S'ha elaborat un pla d'acord amb les necessitats d'un
municipi com Roda de Ter (habitants, pressupost...)

La comunicacid actual obliga a repensar accions que
es fan actualment i implantar-ne de noves

Cal planificar en diferents fases el desplegament del pla

Objectius:

una comunicacio propera, practica | adequada al
ciutada, amb un missatge segmentat que sigui
entenedor I creatiu



EQUIP | COL-LABORADORS

Montse Verdaguer
Guillemm Ramisa
Roser Montané
Maria Alba Riu
Jess Carol

Fina Valldaura

MOLTES GRACIES

)/



